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Автоматический льдогенератор
--С автоматической подачей воды

Инструкция по 
эксплуатации
Модель: HZB-30F

Для обеспечения надлежащего использования данного прибора и вашей 
безопасности, пожалуйста, внимательно прочтите следующие инструкции 
перед началом эксплуатации.
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
При использовании электроприборов следует соблюдать основные меры 
предосторожности, чтобы снизить риск пожара, поражения электрическим 
током и травмирования людей или имущества. Прочтите все инструкции 
перед использованием любого прибора.

Используйте данный прибор только по назначению, как описано в данном руководстве по 
эксплуатации.

Перед использованием данный льдогенератор должен быть надлежащим образом установлен в 
соответствии с инструкциями по установке.

Это устройство должно быть расположено таким образом, чтобы у вас всегда был доступ к 
вилке. Не протягивайте шнур по ковровому и другим теплоизоляционным покрытиям. Не 
накрывайте шнур питания. Храните шнур вдали от мест массового скопления людей и не 
погружайте его в воду. Прибор должен быть запитан от индивидуальной розетки. Убедитесь, что 
вилка полностью вставлена в розетку.

Мы не рекомендуем использовать удлинитель, так как он может перегреться и привести к 
возгоранию. Если вам необходимо использовать удлинитель, используйте шнур с вилкой 
минимального размера 1,5 мм² и номинальной мощностью не менее 16 А /250 В~.

Если шнур питания поврежден, он должен быть заменен производителем, его сервисным 
представителем или специалистом аналогичной квалификации во избежание опасности.

Если устройство не используется в течение длительного времени, отсоединяйте вилку от 
сетевой розетки, если подключение осуществляется через сетевую вилку.

Перед чисткой или обслуживанием прибора выньте вилку из розетки или отсоедините ее от 
электросети. ПРИМЕЧАНИЕ: Если по какой-либо причине данное изделие требует 
обслуживания, мы настоятельно рекомендуем, чтобы его выполнил сертифицированный 
специалист.

Никогда не отключайте устройство от сети, потянув за шнур питания. Всегда крепко беритесь за 
вилку и вытаскивайте ее непосредственно из розетки.

Не используйте устройство на открытом воздухе. Храните устройство вдали от прямых 
солнечных лучей и следите за тем, чтобы между задней панелью устройства и стеной было не 
менее 15 см пространства, а передняя часть оставалась свободной. Следите за тем, чтобы 
вентиляционное отверстие в корпусе прибора или во встроенной конструкции не было 
загромождено.

Не опрокидывайте устройство, поскольку это может вызвать чрезмерный шум и привести к 
неправильному размеру кубиков льда. И, если серьезно, это может привести к утечке воды из 
устройства.

Если устройство привезено с улицы в зимнее время года, дайте ему несколько часов 
прогреться до комнатной температуры, прежде чем подключать его к розетке.

Не используйте для приготовления кубиков льда другую жидкость, кроме воды.

Не чистите льдогенератор легковоспламеняющимися жидкостями. Пары могут создать 
опасность пожара или взрыва.

– ВНИМАНИЕ: Данный прибор должен быть заземлен. Используйте соответствующий 
источник питания в соответствии с заводской табличкой.
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– ВНИМАНИЕ: Следите за тем, чтобы вентиляционные отверстия в корпусе прибора или во 
встроенной конструкции не были загромождены.

– ВНИМАНИЕ: Не повреждайте контур охлаждения.
– ВНИМАНИЕ: Данный прибор не предназначен для использования лицами (включая детей) с 

ограниченными физическими, сенсорными или умственными способностями, а также лицами, 
не имеющими достаточного опыта и знаний, за исключением случаев, когда они находятся 
под наблюдением или проинструктированы относительно использования прибора лицом, 
ответственным за их безопасность.

– ВНИМАНИЕ: Не допускайте игр детей с прибором.
– ВНИМАНИЕ: Данный прибор должен быть заземлен. Используйте заземленный источник 
питания напряжением 220-240 В/50 Гц.
– ВНИМАНИЕ: Не храните в данном приборе взрывоопасные вещества, такие как аэрозольные 

баллончики с легковоспламеняющимся пропеллентом.
– ВНИМАНИЕ: Данный прибор предназначен для использования в быту и аналогичных целях, 
таких как

– кухонные зоны для персонала в магазинах, офисах и других рабочих 
помещениях;
– фермерские дома, отели, мотели и другие жилые помещения;
– условия типа "постель и завтрак";
– общественное питание и аналогичные помещения, не связанные с розничной торговлей.



ВНИМАНИЕ: Опасность возгорания/использования легковоспламеняющихся 
материалов.

Пожалуйста, соблюдайте местные правила утилизации прибора из-за содержащегося в нем 
легковоспламеняющегося газа.

 ВНИМАНИЕ: Опасность возгорания / легковоспламеняющихся материалов, соблюдайте 
осторожность, чтобы избежать возникновения пожара в результате их воспламенения.

 ВНИМАНИЕ: Следите за тем, чтобы вентиляционные отверстия в корпусе прибора или во 
встроенной конструкции не были загромождены.

 ВНИМАНИЕ: Не используйте механические устройства или другие средства для ускорения 
процесса размораживания или сбора льда, кроме рекомендованных производителем.

 ВНИМАНИЕ: Не используйте другие электроприборы внутри льдогенератора.

 ВНИМАНИЕ: Не размещайте несколько переносных розеток или портативных источников 
питания на задней панели прибора.

ВАЖНО:

Провода в этом сетевом кабеле окрашены в соответствии со следующим кодом:
Зеленый и желтый: Заземленные
Синий:     Нейтральные
Коричневый:     Фаза

Поскольку цвет проводов в сетевом кабеле прибора может не совпадать с цветовой 
маркировкой, обозначающей клемму в вашей розетке, действуйте следующим образом:
Провод, окрашенный в зелено-желтый цвет, должен быть подсоединен к клемме штекера, 
отмеченной буквой E, G или символом       окрашена в зеленый или зелено-желтый цвета.
Провод, окрашенный в синий цвет, должен быть подсоединен к клемме, обозначенной 
буквой N.
Провод, окрашенный в коричневый цвет, должен быть подсоединен к клемме, обозначенной 
буквой L.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
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1) РАЗМЕРЫ/ПОДКЛЮЧЕНИЯ

2) Характеристики
МОДЕЛЬ HZB-30F
НАПРЯЖЕНИЕ ПИТАНИЯ 1Фаза, 220-240/50Гц
КЛИМАТИЧЕСКИЙ  КЛАСС SN/N/ST/T
КЛАСС ЭЛЕКТРОЗАЩИТЫ I
МОЩНОСТЬ ПРИГОТОВЛЕНИЯ (Aмп) 1.3Амп
IМОЩНОСТЬ ВЫЕМКИ (Aмп) 1.8Амп
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ (КГ/24Ч) 30 кг/24ч *

ЗАПРАВКА ХЛАДАГЕНТА R290, 52g
ВЕЗИКАНТ C5H10
РАЗМЕР УСТАНОВКИ (Ш X Г X В) (мм) 345x339x602
ВЕС НЕТТО (КГ) 15.8Кг
ПОДКЛЮЧЕНИЯ ШНУР ПИТАНИЯ---- 0.75 мм2

ШЛАНГ ДЛЯ ВОДЫ----6.35мм в диаметре
СЛИВ. ТРУБКАΦ16мм SYLPHON BELLOWSS

МАКС. ВМЕСТИМОСТЬ ЛЬДА (КГ) 4 Кг
ДОП. АКСЕССУАРЫ СОВОК ДЛЯ ЛЬДА, НАБОР ДЛЯ УСТАНОВКИ
УСЛОВИЯ РАБОТЫ ПРИБОРА КОМН. ТЕМПЕРАТУРА 10-43℃

ТЕМПЕРАТУРА ВОДЫ 5-35℃
ДАВЛЕНИЕ ВОДЫ               0.04-0.6 MPa

ПРИМЕЧАНИЕ *: ИСПЫТАНО ПРИ КОМНАТНОЙ ТЕМПЕРАТУРЕ 21 ℃ И ТЕМПЕРАТУРЕ ВОДЫ 10 ℃.
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ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

1) Конструкция основного блока

1.Верхняя крышка
2. Устройство для приготовления льда и резервуар для воды в сборе: включая испаритель 

для приготовления льда, резервуар для воды, резервуар для подачи воды, водяной насос и 
некоторые детекторные детали

3. Дверца для забора льда
4. Панель управления
5. Выход воздуха: необходим для обеспечения плавной циркуляции воздуха, горячий воздух 

будет выдуваться при работе устройства.
6.Воздухозаборник
7.Вход для подачи основной воды: для подключения шланга для подачи воды
8. Отверстие для слива воды: обычно закрывается колпачком.  Когда потребуется слить 

воду, выньте колпачок и подсоедините белую сливную трубу.
Доп. аксессуары: Белый шланг для слива воды длиной около 2х метров.
 быстроразъемный шланг для подачи воды от 1/4 дюйма до 1/2 дюйма к водопроводному 

крану, совок для льда

шланг для подачи воды белого цвета ¢6.35мм в диаметре

2) Детали для приготовления льда и резервуар для воды
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A. Водоразделительная труба: С восемью маленькими отверстиями, вода будет вытекать из 
этих маленьких отверстий. И если вода не вытекает, ее можно разобрать и почистить.
B. Испаритель (модуль для приготовления льда)
C. Панель обнаружения заполнения льдом: используется для определения того, заполнен 
внутренний шкаф льдом или нет, и для проверки того, завершен процесс сбора льда или 
нет.
D. Резервуар для циркуляции воды: приблизительный объем 0,9 литра
E. Труба для подачи воды
F. Защитная панель с правой стороны испарителя
G. Установочная пластина переключателя уровня воды
H. Труба для слива воды из резервуара для воды: при приготовлении льда эта труба должна 
быть зажата в прорези стенки резервуара для воды; а при сливе воды эту трубу следует 
вытащить.
I. Детектор заполнения корзинки льдом
J. Циркуляционный насос для воды
K. Переключатель определения уровня воды

3) Панель управления

A．Окно жидкокристаллического дисплея
 1. Символ состояния устройства ВКЛ/ВЫКЛ: Когда устройство выключено (режим ожидания), 

этот символ мигает, а когда устройство работает, символ продолжает гореть.
2. Отображение температуры окружающей среды и времени обратного отсчета до 

приготовления льда
3. Дисплей настройки приготовления льда и таймера
4. Код ошибки: E1 означает, что неисправен датчик температуры окружающей среды
E2 означает, что в процессе приготовления льда возникла пробле
5, Световой символ：Когда появится этот символ, внутри шкафа загорится светодиодная 

лампочка；
6. Символ протекания воды и ее отсутствия: Если стрелка мигает, это означает, что вода 

поступает из основного источника водоснабжения; если весь символ продолжает гореть, это 
означает, что вода из основного источника водоснабжения отсутствует.

7. Индикатор заполнения льдом: когда шкаф для хранения льда заполнится кубиками льда, 
отобразится этот символ, и устройство остановит процесс приготовления льда.

8. Отображение процесса приготовления и выемки льда: Когда символ кубика льда 
продолжает вращаться, это означает, что устройство готовит лед; а если символ мигает, это 
означает, что устройство находится в процессе сбора льда.

9. Самоочищающийся дисплей.
B． Кнопка “Светодиодная подсветка”: для включения или выключения внутренней 

светодиодной подсветки;
Примечание: Удерживайте кнопку более 5 секунд для изменения единицы измерения 

температуры окружающей среды между градусами Фаренгейта и Цельсия.
C． Кнопка “Таймер / очистка”: Быстро нажмите эту кнопку один раз, чтобы войти в 

программу настройки таймера; удерживайте кнопку более 5 секунд, чтобы устройство вошло в 
программу самоочистки.

1 2 3 4

56789

LIGHT TIMER

CLEAN
ON/OFF
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D． Кнопка“ВКЛ/ВЫКЛ”:
Когда устройство выключено, нажмите эту кнопку, чтобы включить устройство; во время 

программы автоматической очистки или в обычном режиме приготовления 
льда нажмите эту кнопку, чтобы сразу выключить устройство; если 
устройство установлено с таймером, нажмите эту кнопку, чтобы отменить 
настройку таймера.

Когда устройство готовит лед, удерживайте кнопку более 5 секунд, чтобы устройство 
принудительно переключилось на процесс сбора льда.

E/F．кнопки “+” и “-”：
Используйте для настройки продолжительности процесса приготовления льда. Значение 

по умолчанию равно нулю, прибавляя или уменьшая 1 минуту при каждом 
нажатии кнопки “+” или “-”.

Также для настройки времени задержки таймера значение по умолчанию равно нулю, 
прибавляя или уменьшая на 1 час при каждом нажатии кнопки “+” или “-”.

4) ПОДРОБНЫЙ ЧЕРТЕЖ
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No. НАЗВАНИЕ ДЕТАЛИ МАТЕРИАЛ КОЛ. ПРИМЕЧ.
1 Верхняя крышка Стальная панель 1 Без отверстия
2 Изоляц. губка для верхн. покрытия ПЭ 1 324x220

3 Колпачок водоразделит. трубы Силикон 1

4 Водоразделит. труба с 8 отверст. АБС 1

5 Циркуляционный насос для воды Электрич. детали 1

6 Пластина для обн. заполн. льдом АБС 1

7 Испаритель и его каркас Медь, покрытая 
никелем, и 
АБС-рама

1

8 Задняя панель Оцинкованный лист 1

9 Электрич. коробка печатной платы АБС, огнестойкий 1

10 Крышка коробки электрической 
печатной платы

PCB, Электрич. 
детали

1

11 Основная управляющая плата PCB, Электрич. 
детали

1

12 Водопр. труба вых. отв. вод. насоса Силикон 1

13 Магнитный переключатель 
управления

DC5V,
Электрич. детали

1

14 Крышка резервуара для воды АБС 1

15 Защитная панель с правой 
стороны испарителя

АБС 1

16 Капиллярная трубка Медная трубка 1

17 Переключатель определения 
уровня воды

Электрич. 
детали,DC5V

1

18 Резервуар для воды АБС 1

19 Шнур питания Электрич. детали 1

20 Устр-во для обрезки шнура питания Полипроп., огнест. 1

21 Впускной клапан для воды Электрич. 
детали,DC12V

1

22 Электромагнитный клапан для 
сбора льда

AC220V/50Hz,
Электрич. детали

1

23 Правая боковая пластина Стальная пластина 1

24 Опорн. пластина пропенен. шкафа Оцинкованная сталь 1

25 Сухой фильтр Медные детали 1

26 Поддерживающее устройство 
вентилятора постоянного тока

Оцинкованная 
сталь,0.6мм

1

27 Вентилятор постоянного тока Электрич. 
детали,DC12V

1

28 Сливная труба резерв. для воды Силикон 1

29 Нижняя ножка АБС и болты 4
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30 Передняя панель воздухозаборника АБС 1

31 Крышка для слива воды Резина 1

32 Отверстие для слива воды АБС 1

33 Панель передн. дв. для забора льда АБС 1

34 Прозрачное окошко на панели 
передней двери для сбора льда

АС 1

35 Дверная шахта АБС 2

36 Компрессор Электрич. детали,
AC220V

1

37 Клапан заправки хладагента Медные детали 1

38 Нижняя пластина Оцинковать сталь 1

39 Конденсатор Медь и алюминий 1

40 Вн. пластина дв. для забора льда АБС 1

41 Корпус панели управления ПЭТ/ПВХ 1

42 Дверная рама для забора льда АБС 1

43 Коробка панели упр. печат. платы Прозрачный АБС 1

44 Панель управления печатной 
платы

Электрические и 
электронные 
детали

1

45 Левая боковая пластина Стальная пластина 1

46 Пенный слой шкафа Скрепление 1

47 Труба для слива воды из шкафа Силикон 1

48 Верхняя губка шкафа ПЭ 1

49 Совок для льда АБС 1

50 Подсветка Электрич. детали 1

51 Проводка Электрич. деталь 1 Не показано
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РАСПАКОВКА ЛЬДОГЕНЕРАТОРА
1. Снимите внешнюю и внутреннюю упаковку. Проверьте, находятся ли внутри все 

принадлежности, включая руководство по эксплуатации, совок для льда, белая трубка для 
подачи воды, быстроразъемный шланг для подачи воды диаметром от 1/4 дюйма до 1/2 
дюйма, патрубок для слива воды и т.д. Если какие-либо детали отсутствуют, пожалуйста, 
обратитесь в службу поддержки клиентов.

2. Снимите ленты для крепления дверцы и внутреннего шкафа, совка для льда и т.д. Тщательно 
протрите внутренний шкаф и совок для льда влажной тканью.

3. Поставьте льдогенератор на ровный пол, вдали от прямых солнечных лучей и других 
источников тепла (например, плиты, духового шкафа, радиатора). Убедитесь, что между 
воздуховыпускным отверстием и другими объектами имеется зазор не менее 20 см, а между 
левой/правой стороной и стеной - не менее 5 см.

4. Подождите 4 часа, пока жидкость-хладагент отстоится, прежде чем подключать 
льдогенератор к розетке, так как устройство могло переворачиваться во время 
транспортировки.

5. Прибор должен быть расположен таким образом, чтобы у вас всегда был доступ к вилке.
ВНИМАНИЕ: Подключайте устройство только к источнику питьевой воды. 
Используйте только воду пригодную для питья.
ТРЕБОВАНИЯ К МЕСТОРАСПОЛОЖЕНИЮ УСТРОЙСТВА
а) Данное устройство не предназначено для использования на открытом воздухе. 
Поддерживайте надлежащую температуру в помещении и температуру воды на входе в 
соответствии с приведенной выше таблицей технических характеристик. В противном случае 
это повлияет на производительность приготовления льда.
б) Данное устройство не должно располагаться вблизи каких-либо источников тепла.
c) Устройство должно располагаться на прочном и ровном основании на стандартной высоте 
столешницы.
d) С задней стороны должно быть не менее 15 см зазора для подключения и 20 см зазора спереди 
для обеспечения открытия дверцы и хорошей циркуляции воздуха.
e) Не кладите ничего на крышку льдогенератора.

Чтобы обеспечить надлежащую вентиляцию льдогенератора, передняя часть устройства 
должна быть полностью свободной (не менее 20 см свободного пространства). Оставьте зазор 
не менее 15 см сзади, 5 см по бокам и 50 мм сверху для надлежащей циркуляции воздуха. 
Месторасположения должно позволять выдвигать льдогенератор вперед для обслуживания в 
случае необходимости.

ПРОЦЕДУРЫ ЭКСПЛУАТАЦИИ И ТЕХНИЧЕСКОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ

Вид сбоку (мм)
Монтажный зазор, 
вид сверху (мм)

40
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Угроза поражения электрическим током

Подключите вилку к розетке с заземлением.
Никогда не вынимайте заземляющий стержень.
Используйте отдельный источник питания или розетку.
Никогда не используйте адаптер.
Никогда не используйте удлинитель.
Несоблюдение этих инструкций может привести к летальному 
исходу, пожару или поражению электрическим током.

При установке льдогенератора под прилавком соблюдайте рекомендуемые размеры 
расстояния, указанные выше. Установите электрические и сливные приспособления в 
рекомендуемых местах, как показано на рисунке.
Выберите хорошо проветриваемое помещение с температурой выше 10 ℃ и ниже 32 ℃. Данное 
устройство должно быть установлено в месте, защищенном от ветра, дождя, водяных брызг или 
капель.
Льдогенератор требует непрерывной подачи основной воды под давлением 1-8 бар, как указано 
в приведенной выше таблице технических характеристик. Для правильной работы температура 
воды, подаваемой в льдогенератор, должна составлять от 5 ℃ до 25 ℃ .

ТРЕБОВАНИЯ К ЭЛЕКТРИЧЕСТВУ И ПОДКЛЮЧЕНИЯМ
ВНИМАНИЕ: ДАННОЕ УСТРОЙСТВО ДОЛЖНО БЫТЬ ЗАЗЕМЛЕНО.

Прежде чем переместить льдогенератор в его конечное местоположение, важно убедиться в 
правильности электрического подключения.
Рекомендуется предусмотреть отдельный контур, индивидуально обслуживающий 
льдогенераторную установку. Используйте розетки, которые нельзя отключить с помощью 
выключателя или тянущей цепи. Если требуется заменить шнур питания или вилку, обратитесь 
к квалифицированному сервисному специалисту.
Для этого прибора требуется стандартная электрическая розетка напряжением 220-240 В, 
частотой 50 Гц с хорошим заземлением.

Рекомендуемый метод заземления

В целях вашей личной безопасности данный прибор должен быть заземлен надлежащим 
образом. Данный прибор оснащен шнуром питания с заземляющей вилкой. Чтобы свести к 
минимуму возможную опасность поражения электрическим током, шнур должен быть 
подключен к соответствующей настенной розетке с заземлением, заземленной в соответствии с 
местным законодательством. Если соответствующая настенная розетка недоступна, клиент 
несет личную ответственность за то, чтобы квалифицированный электрик установил 
надлежащим образом заземленную настенную розетку.

ОЧИСТКА ЛЬДОГЕНЕРАТОРА ПЕРЕД ПЕРВЫМ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ
Перед использованием льдогенератора настоятельно рекомендуется тщательно очистить его.

1. Откройте дверцу для сбора льда.
2. Очистите с помощью разбавленного моющего средства, теплой воды и мягкой ткани.
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3. Повторно очистите внутренние детали, контактирующие с водой, используйте воду или 
влажную ткань, чтобы протереть соответствующие детали, затем используйте сухую ткань, 
чтобы высушить их.

4. Вы можете потянуть за сливную трубу резервуара для воды, обозначенную буквой “H” на 
рисунке выше, чтобы слить очищенную воду из резервуара для воды. Затем очистите 
внутренний бункер для хранения льда, пока все внутренние части не станут чистыми. 
Слейте всю очищенную воду из резервуара для воды сливное отверстие, расположенное на 
задней панели устройства с указанием “8” на рисунке выше. Обратно установите трубу для 
слива воды из резервуара и крышку отверстия для слива воды, в противном случае 
устройство не будет нормально производить лед. Рекомендуем вам выбросить весь лед, 
полученный в ходе первого цикла приготовления льда, после очистки. Примечание:
Пожалуйста, ознакомьтесь с разделом “Слив воды” в данном руководстве, чтобы правильно 
слить воду, использованную для чистки.

5. Внешнюю поверхность льдогенератора следует регулярно протирать мягким моющим 
средством и теплой водой.

6. Протрите внутреннюю и наружную поверхности чистой мягкой тканью.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ ЛЬДОГЕНЕРАТОРА

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВОДЫ К ЛЬДОГЕНЕРАТОРУ
Важно: Обязательно используйте новые комплекты шлангов, 
поставляемые с прибором, для подключения к водопроводной 
сети и не допускайте повторного использования старых 
комплектов.
1. Подсоедините шланг подачи воды к устройству
Шаг 1: Сначала снимите ленту с отверстия для подачи воды (показано 
на следующем рисунке “B”), расположенного на задней панели 
устройства, затем пальцем другой руки нажмите на выступающий круг.
Шаг 2: Вставьте один конец белого шланга для подачи воды в 
отверстие для впуска воды, полностью вдавите его внутрь и 
установите на место зажим, после чего подсоединение шланга для 
подачи воды завершено.

ШАГ 1: Снимите 
защитную ленту

Отверстие для 
подвода воды 
на задней 
панели 
устройства

ШАГ 2: Вставьте 
шланг для воды

Верните зажим
на место

Белый шланг
для воды 
(доп.аксессуар)

Сначала полностью 
вставьте водяной 
шланг внутрь

Сначала
снимите зажим

Вид прибора 
сзади



14

2. Подключение дренажной трубы для воды

Снимите крышку для слива воды черного цвета (обозначена ○A на рисунке выше), 
затем подсоедините белую дренажную трубу, входящую в комплект поставки, снова 
подсоедините другой конец этого дренажа к основному трубопроводу для слива воды. 
Следите за тем, чтобы дренажная труба не была установлена слишком высоко.
3. Подсоедините водяной шланг к водопроводному крану основной системы 

водоснабжения
Сначала установите прилагаемый быстроразъемный соединитель для воды (от 1/4 до 1/2 

дюйма, с черным уплотнительным кругом) на водопроводный кран с помощью винтовой резьбы; 
во-вторых, снимите клипер с быстроразъемного соединителя для воды, полностью вставьте 
другой конец шланга для воды в это быстроразъемное отверстие, затем установите обратно 
клипер. Примечание: Водопроводный кран должен быть установлен заказчиком 
самостоятельно.
Важно: Давление воды в магистральной системе водоснабжения должно составлять не 

менее 0,04-05 МПа и не более 0,6 Мпа. Если давление слишком велико, сначала следует 
установить клапан для снижения давления.

УПРАВЛЕНИЕ ПРОЦЕССОМ ПРИГОТОВЛЕНИЯ ЛЬДА

Программа приготовления льда описана в следующих рисунках:

Шаг 1: Режим ожидания Нажмите 
кнопку 
ВКЛ/ВЫКЛ, 
чтобы 
включить 
устройство

Шаг 2: Стрелка мигает, 
вода поступает в 
устройство

Шаг 3: Начните 
готовить лед, и 
символ кубика льда 
начнет вращаться.

Шаг 4: 
Отображается 
время обратного 
отсчета для одного 
процесса 
приготовления льда

Шаг 5: Начинается сбор 
льда, и мигает символ 
кубика льда; 
одновременно мигает 
стрелка, и вода 
поступает в резервуар 
для воды

Шаг 6:  Во время сбора 
льда процесс подачи 
воды завершен до 
начала нового цикла 
приготовления кубиков 
льда.
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Символ автоматической 
подачи воды

Стрелка символа мигает, это 
означает, что вода поступает в 
резервуар для воды.

Если весь этот символ продолжает отображаться, это 
означает, что в настоящее время подача основной воды 
отсутствует.

Символ кубика льда вращается, означая, что устройство производит кубики льда;  он 
мигает, когда устройство находится в процессе сбора льда.

℃ По Цельсию (температура окружающей среды) H единица измерения часа (установка 

таймера) M единица измерения в минутах (настройка приготовления льда и время обратного 

отсчета)

1. После завершения подсоединения основного шланга подачи воды к устройству вставьте 
вилку в розетку основного источника питания. Затем нажмите кнопку “ВКЛ./ВЫКЛ.” на 
панели управления, чтобы начать цикл приготовления льда. Символ состояния ВКЛ/ВЫКЛ 
устройства будет продолжать гореть, левая цифра в окне  дисплея отображает текущую 
температуру окружающей среды, а правая цифра отображает текущую настройку 
приготовления льда, символ кубика льда в это время вращается. Когда левая цифра начнет 
мигать, это означает обратный отсчет времени до завершения одного цикла приготовления 
льда.

2. Каждый цикл приготовления льда длится от 11 до 20 минут, в зависимости от температуры 
окружающей среды и воды. И в первый раз, в зависимости от начальной температуры воды, 
приготовление льда займет немного больше времени.

3. Когда процесс приготовления льда закончится, начнется процесс сбора льда. Во время 
процесса сбора льда символ кубика льда меняется с вращающегося на мигающий. В то же 
время стрелка на символе ручного наполнения водой начнет мигать, вода снова будет 
поступать в резервуар для воды до тех пор, пока плавающий шарик переключателя уровня 
воды не поднимется в самое высокое положение, затем вода перестанет поступать, и весь 
символ ручного наполнения водой исчезнет.

Когда сбор льда завершится, пластина для определения количества льда один раз повернется 
вниз, затем вернется в исходное положение и приступит к следующему процессу 
приготовления льда.

Если после поворота пластины для определения количества льда она прижимается кубиком 
льда и не может вернуться в исходное положение, это означает, что контейнер для 
хранения льда заполнен кубиком льда, и он автоматически прекратит приготовление льда.

4. Когда на дисплее загорается символ “ЛЕД заполнен”, устройство прекращает работу. И если 
вы уберете приготовленный лед, устройство снова начнет готовить кубики льда. Цикл 
перезапустится только после 3-минутного интервала работы компрессора.

5. Во время процесса приготовления льда нажмите кнопку “+” или “-”, чтобы отрегулировать 
продолжительность процесса приготовления льда, а затем изменить толщину кубика льда. 
Нажмите кнопку “+” или “-”, мигнет правая цифра, значение по умолчанию равно нулю, при 
каждом нажатии кнопки “+” или “-” на каждый процесс приготовления льда будет 
увеличиваться или уменьшаться на 1 минуту. После 5 секунд система запомнит новые 
настройки.

6. Плохое качество воды приведет к плохому качеству кубиков льда и уменьшит их 
прозрачность.
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АВТОМАТИЧЕСКАЯ ПРОГРАММА САМООЧИСТКИ
Запустите программу самоочистки: После подсоединения всех водопроводных труб 
подключите вилку основного источника питания, затем нажмите кнопку “ТАЙМЕР / ОЧИСТКА” 
на панели управления более чем на 5 секунд, чтобы войти в программу самоочистки.       
Cимвол                                   “                    ” всегда будет гореть в течение этого периода, а 
левая цифра будет указывать оставшееся время. Общая продолжительность одной 
программы самоочистки составляет 20 минут.

Отмените программу самоочистки: выполнение одной программы самоочистки занимает 
около 20 минут. Когда программа завершится, система автоматически перейдет в 
режим ожидания. А также вы можете нажать кнопку “ВКЛ./ВЫКЛ.” на панели 
управления, чтобы принудительно отменить программу самоочистки.
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Настройка таймера

Диапазон времени таймера: 1-24 часа, время по умолчанию: 1 час

Как установить таймер включения: Когда устройство находится в режиме ожидания, нажмите кнопку “ТАЙМЕР/ ОЧИСТКА”, чтобы установить таймер включения. 

Символ  начнет гореть, цифра “1” над символом начнет мигать, отображая установленное время задержки. Во время мигания цифры нажмите кнопку +”、“-”, чтобы изменить время задержки таймера, увеличивая или уменьшая его на 1 час при каждом нажатии кнопки “+” или “-”. Через пять секунд после установки желаемая настройка будет сохранена в памяти.



Как отменить включение по таймеру: Нажмите кнопку “ТАЙМЕР”, цифра над символом будет мигать, отображая текущее время задержки вашего включения по таймеру, и нажмите эту кнопку еще раз, чтобы отменить настройку таймера, также символ и цифра исчезнут.  Второй простой способ отменить включение таймера - нажать кнопку “ВКЛ. / ВЫКЛ.”, это принудительно отменит настройку таймера включения.

Как установить таймер выключения：Когда устройство заработает, нажмите кнопку “ТАЙМЕР/ОЧИСТКА”, чтобы установить таймер выключения. Начнет гореть символ, цифра “1” над символом начнет мигать, отображая время задержки установки. Во время мигания цифры нажмите кнопку +”、“-”, чтобы изменить время задержки таймера, увеличивая или уменьшая его на 1 час при каждом нажатии кнопки “+” или “-”. Через пять секунд после установки желаемая настройка будет сохранена в памяти.

Как отменить таймер выключения: Нажмите кнопку “ТАЙМЕР”, цифра над символом будет мигать, отображая текущее время задержки вашего таймера выключения, и нажмите эту кнопку еще раз, чтобы отменить настройку таймера, также и указанное выше число исчезнут; Второй простой способ отменить таймер выключения - нажать кнопку “ВКЛ. / ВЫКЛ.”, это принудительно отменит настройку таймера включения, а также выключит устройство.
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Управление внутренним светом

When the unit is plugged on, press the “LIGHT” button on the operation panel once to lighten the

LED light inside the ice bin and the “ ” symbol on the LCD display window will also be on.

Press this button once again, the LED light and the “ ” symbol will be off at same time.

NOTE: If you press the “LIGHT” button for more than 5 seconds, the ambient can be changed
between Centigrade degree and Fahrenheit degree（between ℃ and ℉）。

ERROR code of unit breakdown
When the unit is breakdown, the error code will display in the left side of LCD display window.

E1 means the sensor of ambient temperature is malfunction。

E2 means that ice making program is abnormal, including too big ice-cube,no ice falling off, or not

making ice cube, etc.

NOTE: During the ice cube making process, press “ON/OFF” button for more than 5 seconds, the

unit will jump into the ice-harvest process . After the ice harvest process is completed, the uni will

recover to ice making process.

Слив воды
Сначала убедитесь, что дренажная труба правильно подсоединена на задней панели 
устройства.
A. Вы можете слить воду из контейнера для хранения льда через белую дренажную трубу, 
подсоединенную к заднему дренажному отверстию. Следите за тем, чтобы белая дренажная 
труба не была установлена слишком высоко.
B. Для слива воды в резервуаре для воды, вы можете вытащить силиконовую трубку с правой 
стороны резервуара для воды, обозначенную буквой “H” на рисунке выше, чтобы слить воду из 
резервуара для воды. Пока силиконовая трубка полностью не вытянется, вода не сможет 
вытекать в контейнер для льда. Затем воду можно слить через отверстие для слива воды на 
задней панели устройства.
Не забывайте часто чистить резервуар для воды, это может улучшить качество кубиков 
льда, а устройство и его циркуляционный насос для воды смогут работать намного 
дольше.

Звуки при работе льдогенератора
Ваш новый льдогенератор может издавать незнакомые вам звуки. Большинство этих звуков 
являются нормальными.
Твердые поверхности, такие как пол, стены и шкафы, могут заставлять звуки казаться громче, 
чем они есть на самом деле. Ниже описаны виды звуков, которые могут быть для вас новыми, и 
причины, по которым вы их слышите.
 Вы услышите свистящий звук, когда откроется регулирующий клапан, позволяющий воде 
поступать в резервуар для воды для каждого цикла приготовления льда.
 Дребезжащие звуки могут исходить от потока хладагента или водопровода. Предметы, 
хранящиеся на верхней части льдогенератора, также могут издавать шум.
 Высокоэффективный компрессор может издавать пульсирующий или высокий 
пронзительный звук.
 Вода, стекающая из резервуара для воды на пластину испарителя, может издавать звук 
разбрызгивания.
 Вода, поступающая из испарителя в резервуар для воды, может издавать плеск.
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Когда устройство подключено к сети, нажмите кнопку “LIGHT” на панели управления один раз, чтобы зажечь светодиод внутри контейнера для льда, и символ света на жидкокристаллическом дисплее также загорится.

Нажмите эту кнопку еще раз, индикатор и символ освещения погаснут одновременно.

ПРИМЕЧАНИЕ: Если вы нажимаете кнопку “LIGHT” более 5 секунд, температура окружающей среды может изменяться в диапазоне от градусов по Цельсию до градусов по Фаренгейту (от ℃ до ℉).

    Код ошибки при поломке устройства

Когда устройство выйдет из строя, код ошибки отобразится в левой части окна жидкокристаллического дисплея.

E1 означает, что датчик температуры окружающей среды неисправен.

E2 означает, что программа приготовления льда работает неправильно, в том числе размер кубиков льда слишком большой, лед примерзает или не формируется и т.д.

ПРИМЕЧАНИЕ: В процессе приготовления кубиков льда нажмите кнопку “ВКЛ./ВЫКЛ.” более чем на 5 секунд, устройство перейдет к процессу сбора льда. После завершения процесса сбора льда устройство вернется к процессу приготовления льда.
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 По окончании каждого цикла вы можете услышать булькающий звук из-за подачи хладагента 
в льдогенератор.

 Вы можете услышать, как вентилятор нагнетает воздух через конденсатор. Во время сбора 
льда вы можете услышать звук кубиков льда, падающих в контейнер для хранения.

 При первом запуске льдогенератора может быть слышно, как непрерывно льется вода. 
Льдогенератор запрограммирован на выполнение цикла промывки перед началом 
приготовления льда.

Подготовка льдогенератора к длительному хранению
Если льдогенератор не будет использоваться в течение длительного времени или его 
необходимо переместить в другое место, необходимо будет слить всю воду из системы.
1. Убедитесь, что все кубики льда были извлечены из испарителя льдогенератора.
2. Выключите устройство и отсоедините шнур питания от розетки.
3. Слейте всю воду из устройства в соответствии с разделом ”Слив воды". Когда вся вода будет 
слита, установите обратно сливную трубу резервуара для воды.
4. Отсоедините трубу для слива воды от основного дренажного трубопровода или стока в полу, 
снова затяните сливную пробку.
5. Оставьте дверцу открытой, чтобы обеспечить циркуляцию воздуха и предотвратить 
образование плесени.
6. Оставьте шнур питания отсоединенным до тех пор, пока он не будет готов к повторному 
использованию.
7. Высушите внутреннюю часть и протрите внешнюю поверхность устройства.
8. Наденьте на устройство пластиковый пакет, чтобы защитить его от пыли и загрязнений.

ОЧИСТКА И ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
ВНИМАНИЕ:

Не используйте спирт или его пары для очистки или дезинфекции льдогенератора. Это может 
привести к появлению трещин на пластиковых деталях.

Обратитесь к квалифицированному специалисту по техническому обслуживанию для проверки и 
чистки конденсатора не реже одного раза в год, чтобы устройство работало должным 
образом.

Данный прибор необходимо очищать с помощью струи воды.

Перед выполнением каких-либо операций по очистке или техническому 
обслуживанию отключите льдогенератор от электросети. (ИСКЛЮЧЕНИЕ: программа 
самоочистки льдогенератора).

Периодическая чистка и надлежащее техническое обслуживание обеспечат эффективность, 
высокую производительность, гигиеничность и длительный срок службы. Указанные интервалы 
технического обслуживания основаны на нормальных условиях. Возможно, вы захотите 
сократить эти интервалы, если у вас есть домашние животные, или устройство используется на 
открытом воздухе, или есть другие особые причины.
Чего не следует делать
Никогда не храните в контейнере для хранения льда ничего, что не является льдом: такие 

предметы, как бутылки из-под вина и пива, не только антисанитарны, но и их этикетки могут 
соскользнуть и закупорить сливную трубу.

Если льдогенератор долгое время не использовался, 
перед следующим использованием его необходимо 
тщательно очистить. Внимательно следуйте всем 
инструкциям по очистке или использованию 
дезинфицирующего раствора. Не оставляйте раствор 
внутри льдогенератора после очистки.

krist
     ОСТОРОЖНО
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Внешняя очистка
Дверцу и шкафчик можно очистить мягким моющим средством и раствором теплой воды, например, 28 г средства для 
мытья посуды смешать с 7,5 л теплой воды. Не используйте чистящие средства на основе растворителей или 
абразивные чистящие средства. Используйте мягкую губку и мойте чистой водой. Протрите мягким чистым 
полотенцем, чтобы предотвратить появление разводов.

Боковая стальная пластина может обесцвечиваться под воздействием газообразного хлора и должна быть очищена. 
Очистите стальную пластину мягким моющим средством, раствором теплой воды и влажной тряпкой. Никогда не 
используйте абразивные чистящие средства.

Внутренняя очистка

Очистка контейнера для льда
Контейнер для хранения льда следует время от времени подвергать санитарной обработке. Очистите контейнер перед 
первым использованием льдогенератора и повторным использованием после остановки на длительный период 
времени. Обычно удобно продезинфицировать контейнер после того, как система приготовления льда очищена, а 
контейнер для хранения пуст.
1. Отключите питание устройства.
2. Откройте дверцу и чистой тканью протрите внутреннюю поверхность дезинфицирующим раствором, 
приготовленным из 28 г бытового отбеливателя или хлора и 7,5 л горячей воды (от 35 ℃ до 46 ℃).
3. Тщательно промойте чистой водой. Сточные воды будут отводиться через дренажную трубу.
4. Снова подключите устройство к источнику питания.
Совок для льда следует регулярно мыть. Мойте его так же, как и любой другой контейнер для пищевых продуктов.

Очистка деталей для приготовления льда
Во время использования периодически чистите основные системы вашего 
льдогенератора.
1. Повторите описанный выше шаги, чтобы очистить резервуар для воды и другие внутренние 
части устройства.

2. Особенно это касается водоразделительной трубы на испарителе, когда компрессор и 
водяной насос работают нормально, но если вода не вытекает из водоразделительной трубы 
или поток воды очень мал, пожалуйста, слейте воду из водоразделительной трубы для 
тщательной ее очистки. Прочистите все маленькие отверстия на водоразделительной трубе, 
показанной на следующем рисунке, убедитесь, что каждое отверстие ничем не забито, затем 
установите обратно на исходное место.
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НЕ используйте чистящие средства на основе растворителей или абразивные чистящие средства. Такие средства могут испортить вкус кубиков льда, разрушить или обесцветить внутреннюю поверхность устройства.

krist
   ВНИМАНИЕ
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3. Продолжительность периода очистки зависит от качества вашей воды. Сливайте воду как 
можно чаще, тогда устройство и его водяной насос смогут работать намного дольше.
4. Если на поверхности испарителя есть кубики льда, но они примерзли, не используйте 

механическое средство для их удаления силой; просто нажмите кнопку “ВКЛ./ВЫКЛ” более чем 
на 5 секунд. Через некоторое время устройство перейдет в режим таяния льда и крупные кубики 
льда упадут вниз. Выключите устройство и отсоедините шнур питания, чтобы очистить 
поверхность испарителя.
Кроме того, чистый резервуар для воды и датчик наполнения льдом очень важны для 

поддержания чистоты производимых кубиков льда.

Налейте смесь нейтрального чистящего средства и воды в распылитель чистой воды, затем 
орошите всю внутреннюю поверхность резервуара и пластину для обнаружения льда. Протрите 
эти поверхности, насколько это возможно, чистой тканью. Сбрызните поверхности чистой 
водой, протирая сухой чистой тканью. Затем слейте воду для чистки из резервуара для воды, 
потянув за сливную трубу резервуара для воды, обозначенную буквой “H” на рисунке выше. Когда 
вся использованная вода будет слита, установите обратно сливную трубу резервуара для воды.
Рекомендации: После очистки внутренних деталей и установки их обратно в 
соответствующее положение, а также возвращения машины к работе выбросьте первую 
порцию приготовленного льда.

Очистка системы сборки льдогенератора с помощью 
безопасного очистителя для льдогенератора Nu-Calgon Nickle
Минералы, которые удаляются из воды во время цикла замораживания, в конечном 
итоге образуют твердые чешуйчатые отложения в системе водоснабжения. 
Регулярная очистка системы помогает удалить минеральный налет. Как часто вам 
нужно чистить систему, зависит от того, насколько жесткая у вас вода. При 
жесткости воды от 4 до 5 гранул на литр вам, возможно, потребуется чистить 
систему каждые 6 месяцев.
1. Выключите льдогенератор. Следите за тем, чтобы льдогенератор был подключен 
к трубам подачи воды и слива, но перекройте кран основного водоснабжения.
2. Откройте дверцу и достаньте все кубики льда. Либо выбросьте их, либо храните 
в холодильнике.
3. Приготовление чистящего раствора. Смешайте средство для чистки 
льдогенераторов Nu-Calgon Nickle Safe с водой, чтобы приготовить чистящий 
раствор.

krist
ВНИМАНИЕ
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Надевайте резиновые перчатки и защитные очки (и/или маску для лица) при работе со средством Nu-Calgon Nickle Safe Ice-machine Cleaner или другим очистителем.
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Средство для очистки льдогенератора содержит кислоты.
НЕ используйте и не смешивайте с другими чистящими 
средствами на основе растворителей.
Используйте резиновые перчатки для защиты рук. 
Внимательно прочтите инструкции по технике безопасности, 
указанные на упаковке очистителя для льдогенератора.
ВЫБРОСЬТЕ первую порцию льда, полученную после 
очистки.

Используйте пластиковую или нержавеющую емкость емкостью более 4 литров, 
смешайте 300 мл средства для очистки льда Nu-Calgon Nickle Safe с 2,8 литрами 
теплой воды температурой около 50-60 ℃, затем разделите их на 2 части 
поровну в 2 стаканах. Лучше поддерживать температуру каждого стакана с 
чистящим раствором.
4. Убедитесь, что сливная труба резервуара для воды правильно установлена в 
прорезь стенки резервуара. Затем налейте в резервуар для воды один стакан 
чистящего средства для льдогенератора. Подождите примерно 5 минут.

5. Включите питание льдогенератора, затем нажмите кнопку “ТАЙМЕР/ 
ОЧИСТКА” на панели управления более чем на 5 секунд, чтобы войти в 
программу самоочистки. Как и в приведенном выше объяснении, водяной 
насос работает в течение 8 минут и останавливается на 3 минуты, один цикл, 
снова один цикл. Общая продолжительность одной программы самоочистки 
составляет 20 минут.

В процессе символ      "         "всегда будет гореть в течение этого периода, а 
окошко с цифрами будет указывать оставшееся время,

6. Через 20 минут после завершения одной программы самоочистки выньте 
сливную трубу из резервуара для воды, слейте моющий раствор в нижний 
контейнер для хранения льда. Слегка встряхните устройство, чтобы полностью 
слить весь чистящий раствор. Затем установите сливную трубу обратно в 
прорезь резервуара для воды.

7. Повторите шаги 4-6, чтобы снова очистить систему для приготовления 
льда.

8. Затем откройте водопроводный кран основного водопровода, дайте воде 
стечь в устройство. И нажмите кнопку “ТАЙМЕР/ОЧИСТКА” на панели 
управления более чем на 5 секунд, чтобы войти в программу самоочистки

9. Аналогично приведенному выше объяснению, водяной насос работает в 
течение 8 минут и останавливается на 3 минуты, один цикл, снова один цикл. 
Общая продолжительность одной программы самоочистки составляет 20 
минут.

krist
 ВНИМАНИЕ
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В процессе символ                “             ” всегда будет гореть в течение этого периода, а окошко 
с цифрами будет указывать оставшееся время. В ходе этого процесса он промоет 
водоразделительную трубу, испаритель, водяной насос, силиконовую трубу, резервуар для воды и 
т.д..

10.После завершения одной программы самоочистки выньте сливную трубу резервуара для 
воды, слейте моющий раствор в нижний контейнер для хранения льда, также слегка встряхните 
устройство, чтобы полностью слить всю воду. Затем плотно вставьте сливную трубу обратно в 
прорезь резервуара для воды.

11. Повторите шаги 8-9 еще 2 раза.
12.Очистите контейнер для хранения льда, следуя приведенной выше программе.
13.После завершения этой специальной программы очистки вы можете вернуться к 

обычному режиму приготовления льда. Настоятельно рекомендуем выбросить первую порцию 
приготовленных кубиков льда.

Рекомендации по очистке
1) ЕЖЕДНЕВНАЯ УБОРКА
Лопатку для льда, дверцу и водоразборную трубу следует чистить самостоятельно каждый 
день. В конце каждого дня ополаскивайте лопатку для льда и протирайте обе стороны дверцы 
чистой тканью.
2) УБОРКА РАЗ В МЕСЯЦ
Лопатку для льда, контейнер для льда, резервуар для воды, датчик наполнения льдом и 
поверхность испарителя необходимо чистить самостоятельно раз в месяц в соответствии с 
программой внутренней очистки.
3) ПОЛУГОДОВАЯ УБОРКА
Все компоненты и поверхности, подверженные воздействию воды или кубиков льда, такие как 
контейнер для хранения льда, резервуар для воды, дверца, испаритель, водяной насос, 
силиконовая трубка, водоразборная труба и т.д., следует очищать с помощью безопасного 
средства для чистки льдогенераторов Nu-Calgon Nickle каждые 6 месяцев. Они должны быть 
очищены обслуживающим персоналом в соответствии с программой очистки системы сборки 
льдогенератора.
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Микроконтроллер

Датчик 
температуры в 
помещении

T1

Переключатель 
уровня воды

РЕЛЕ

AC-L Компрессор

N

Источник питания

L
G

AC-N

Электромагнитный 
клапан для сбора 
льда

6C

Электропроводка 
льдогенератора

T1

Датчик-переключатель 
заполнения льдом

DC Вентилятор 
конденсатора

RT

ВОДА

ЛЕД

AC Насос

Стартовое 
реле M

~AW

MW

Защита от 
перегрузки

КОМПРЕССОР

ОСНОВНАЯ 

ПЕЧАТНАЯ ПЛАТА

Контрольная панель печатной платы

Регулирующий 
клапан подачи 
основной воды

СХЕМА ПРОВОДКИ
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Проблема Возможная причина Решение

Горит весь “ ”

символ.

В устройстве нет воды
Давление воды в магистрали слишком 
низкое или шланг подачи воды засорен. 
Проверьте их и, увеличив давление 
воды, прочистите подающий шланг.

Плавающий шарик 
переключателя определения 
уровня воды заблокирован, 
его невозможно поднять

Очистите резервуар для воды и 
переключатель определения уровня 
воды.

Вода вытекает со стороны 
резервуара для воды

Установите устройство на ровном 
месте, без уклона.

Вода вытекает из сливной 
трубы резервуара для воды.

Вытяните трубу и установите ее 
обратно в правый боковой паз 
резервуара для воды заново.

Устройство 
включается в 
процесс 
приготовления льда, 
но вода в устройство 
не поступает, горит

“ ” весь символ.

В резервуаре для воды нет 
воды, или проблема с 
подачей воды, или 
силиконовая трубка 
резервуара для воды 
находится в неправильном 
положении.

Давление воды в магистрали слишком 
низкое или шланг подачи воды засорен. 
Проверьте их и, увеличив давление 
воды, очистите подающий шланг.
Силиконовая трубка резервуара для 
воды должна быть зажата в прорези 
сбоку резервуара для воды.

Водяной насос 
работает, но вода не 
вытекает из 
водоразделит. трубы

Маленькие отверстия на 
водоразделительной трубке 
забиты.

Прочистите отверстия трубки.

Циркуляционный 
насос для воды не 
работает

Какое-то отдельное 
вещество в резервуаре для 
воды блокирует лопасть 
насоса.

Очистите резервуар для воды и водяной 
насос

Мутные кубики льда. Плохое качество воды
Используйте фильтр для воды или 
водоочиститель, чтобы смягчить или 
отфильтровать воду.

Форма кубика льда 
неправильная

Качество воды плохое или 
резервуар для воды очень 
грязный

Очистите резервуар для воды и 
замените его новой водой.

Маленькие отверстия на 
водоразделительной трубке 
немного забиты

Очистите водоразделительную трубу, 
убедитесь, что все восемь отверстий 
прочищены

Кубик льда очень 
тонкий

Температура окружающей 
среды слишком высокая

Переместите устройство в помещение с 
низкой температурой или увеличьте 
время каждого цикла приготовления.

Плохая циркуляция воздуха 
вокруг устройства

Убедитесь, что расстояние между 
задней и передней частями устройства 
и другими объектами составляет более 
20 см

Кубик слишком толстый Темп. окр. ср. слишком низкая Сократите время приготовления льда.
Горит символ “ЛЕД 
ЗАПОЛНЕН”

Контейнер для хранения 
льда полон кубиков льда. Опустошите контейнер

Цикл приготовления 
льда нормальный, но 
кубик льда не 
получается

Температура окружающей 
среды или воды в 
резервуаре для воды 
слишком высокая

Переместитесь в место с температурой 
ниже 32 ℃ и замените воду на более 
холодную

Утечка хладагента, 
отображение кода ошибки E2

Обратитесь к сертифицированному 
специалисту.

Засорена трубка сист. охлажд. Обратитесь к специалисту.

УСТРАНЕНИЕ НЕПОЛАДОК
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Гарантия продукта
Производитель предоставляет гарантию в соответствии с законодательством страны 
проживания потребителя, сроком не менее 1 года (Германия: 2 года), начиная с даты 
приобретения прибора конечным пользователем.

Гарантия распространяется только на дефекты материала или изготовления.
Гарантийный ремонт может выполняться только в авторизованном сервисном центре. При 
предъявлении претензии по гарантии необходимо предоставить оригинал чека (с указанием 
даты покупки).
Гарантия не распространяется на случаи:
- Естественный износ
- Неправильное использование, например, перегрузка прибора, использование неоригинальных 
принадлежностей
- Применение силы, ущерб, причиненный внешними воздействиями
- Повреждения, вызванные несоблюдением руководства пользователя, например, 
подключением к неподходящей сети или несоблюдением инструкций по установке
- Частично или полностью демонтированные приборы

Правильная утилизация данного изделия
Эта маркировка указывает на то, что данное изделие не следует 
утилизировать вместе с другими бытовыми отходами на всей 
территории ЕС. Чтобы предотвратить возможный вред окружающей 
среде или здоровью человека от неконтролируемой утилизации 
отходов, перерабатывайте их ответственно, способствуя 
устойчивому повторному использованию материальных ресурсов. 
Чтобы вернуть использованное устройство, пожалуйста, 
воспользуйтесь системами возврата и инкассации или обратитесь к 
продавцу, у которого было приобретено изделие. Они могут сдать 
этот продукт на экологически безопасную переработку.
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